DNV

Attestato del sito No.: Validita:
C611345-CC2 15 giugno 2026 — 14 giugno 2027

Appartiene all’attestato principale No.:
C611345

Si certifica che

CONSORZIO STABILE CENTO ORIZZONTI S.c. ar.l.

Via Ragazzi del '99, 13 - 38123 Trento (TN) - Italy

e i siti come elencati nell'Appendix che accompagna questo Attestato

€ risultata conforme ai requisiti applicabili della:

ISO 30415:2021 (Diversity & Inclusion) Evaluation — Ed. Maggio 2022

La valutazione finale ottenuta &: 70/100

Questa certificazione € valida per il seguente campo applicativo:

Progettazione, organizzazione e gestione di servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

Metodologia di valutazione:
Per valutare il modo in cui le Organizzazioni gestiscono la Diversita e Inclusione, DNV applica un quadro metodologico basato sui principi della ISO
30415. Ulteriori dettagli sui punteggi assegnati sono forniti nel relativo Rapporto di Valutazione

Luogo e Data: Per I'Organismo di Certificazione:

Vimercate (MB), 28 luglio 2026 DNV - Business Assurance
Via Energy Park, 14, - 20871 Vimercate (MB) -
Italy

MhuicRard

Claudia Baroncini
Management Representative

Il sistema di gestione Attestato & quello dell'intera organizzazione. La validita di questo Attestato dipende dalla validita del Attestato della sede centrale.
Il mancato rispetto delle condizioni stabilite nel regolamento di certificazione potrebbe invalidare il Attestato.

CERTIFYING UNIT: DNV Business Assurance ltaly S.r.l., Via Energy Park, 14 - 20871 Vimercate (MB) - ltaly
TEL: +39 039 68 99 905. www.dnv.it



DNV

Attestato n.: C611345-CC2
Luogo e Data: Vimercate (MB), 28 luglio 2026

Appendice all’Attestato

CONSORZIO STABILE CENTO ORIZZONTI S.c. ar.l.

| siti inclusi nella certificazione sono i seguenti:

Nome del sito Indirizzo del sito Scopo del Sito

CONSORZIO STABILE CENTO Via Ragazzi del '99, 13 - 38123 Trento Progettazione, organizzazione e gestione di

ORIZZONTI S.c. ar.l. (TN) - Italy servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

CONSORZIO STABILE CENTO Via Togliatti, 1 - 31044 Montebelluna Progettazione, organizzazione e gestione di

ORIZZONTI S.c. ar.l. (TV) - Italy servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

CONSORZIO STABILE CENTO Via Dei Carpani, 16/2 - 31033 Progettazione, organizzazione e gestione di

ORIZZONTI S.c.ar.l. Castelfranco Veneto (TV) - ltalia servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

CONSORZIO STABILE CENTO Via del Credito, 5 - 31033 Castelfranco Progettazione, organizzazione e gestione di

ORIZZONTI S.c. ar.l. Veneto (TV) - ltalia servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

CONSORZIO STABILE CENTO Castello, 6777 - 30122 Venezia (VE) - Progettazione, organizzazione e gestione di

ORIZZONTI S.c. ar.l. Italia servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

CONSORZIO STABILE CENTO Via Cappuccina, 129 - 30172 Mestre Progettazione, organizzazione e gestione di

ORIZZONTI S.c. ar.l. (VE) - Italy servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

CONSORZIO STABILE CENTO Via Paccagnella, 11 - 30174 Mestre (VE) | Progettazione, organizzazione e gestione di

ORIZZONTI S.c. ar.l. - Italy servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

CONSORZIO STABILE CENTO Dorsoduro, 1463 - 30123 Venezia (VE) - | Progettazione, organizzazione e gestione di

ORIZZONTI S.c. ar.l. Italia servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

CONSORZIO STABILE CENTO Via Iseo, 9 - 30027 San Dona di Piave Progettazione, organizzazione e gestione di

ORIZZONTI S.c.ar.l. (VE) - Italia servizi di call e contact center, customer
service, di front e back office.

Il sistema di gestione Attestato € quello dell'intera organizzazione. La validita di questo Attestato dipende dalla validita del Attestato della sede centrale.

Il mancato rispetto delle condizioni stabilite nel regolamento di certificazione potrebbe invalidare il Attestato.

CERTIFYING UNIT: DNV Business Assurance ltaly S.r.l., Via Energy Park, 14 - 20871 Vimercate (MB) - ltaly
TEL: +39 039 68 99 905. www.dnv.it
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